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1. 第一醫事檢驗所簡介 

1.1 沿革： 

第一醫事檢驗所成立於2022年，由一群台灣深耕醫療產業多年的醫院管理顧問、

醫療設備租賃、醫藥品及衛耗材整合供應商和醫師們組成的專業團隊。希望透過所

擁有的經驗豐富醫技和醫療管理團隊，協助提供基層醫療院所需要的臨床檢驗服務，

讓社區民眾也能享受高品質且便捷的醫療照護。 

1.2 服務項目：臨床生化檢驗、臨床血液檢驗、臨床血清檢驗、臨床鏡檢檢驗、臨床微

生物及分子生物檢驗。 

1.3 個人資訊與隱私保護政策： 

1.3.1 本所全體應遵守「個人資料保護法」，確保機密資料受到保護，蒐集、處理個人

資料，應取得當事人書面同意。 

1.3.2 實驗室資訊系統，有文件化的程序，及權限防護，確保機密資料受到保護，確保

病人資訊的機密性。 

1.3.3 本所有配合主管機關行政檢查之義務。 

1.4 地址：新北市板橋區文化路一段 188 巷 51 號 3 樓。 

1.5 諮詢信箱：Lab@firstcl.com.tw。 

1.6 諮詢專線：（02）2258-6008。 

1.7 傳真：（02）2258-6002。 

1.8 服務時間：週一到週五 8：30-17：30，週六 8：30-12：30，國定例假日休息。 

2. 檢驗申請單種類 

2.1 收受客戶所提供符合認證規範之醫令單。 

2.2 或洽詢本所諮詢專線（02）2258-6008。 

3. 檢體採集原則說明 

3.1 血液樣本採集步驟： 

3.1.1 採血前準備： 

3.1.1.1 血液檢體採集應有之耗材包括消毒用酒精棉（片）、碘酒、長棉枝、止血帶、

採血針、針頭、轉接套組、真空採血管、透氣膠帶與相關檢體標示貼紙等。 

3.1.1.2 採檢時應穿著實驗衣、戴口罩、手套；長髮應束起，方可進行血液標本採

集。 

3.1.2 確認病患身份： 

3.1.2.1 來賓提供證件核對身分時：抽血人員請來賓答覆姓名及出示具照片之正式

證件以供核對，確認 2 種以上基本資料相符。 

3.1.2.2 特殊來賓確認身分有以下方式： 

(1) 未能言語者應要求出示具照片之證件。 

(2) 虛弱之來賓則可由隨行親友代答及出示具照片之證件，但醫檢師應查辨性

別、年歲、病患的意識狀態與抽血意願。 
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(3) 兒童應有親人隨行及出示具照片之證件。 

(4) 外籍人士體檢以提供護照進行身份辨識。 

3.1.2.3 詢問病患抽血條件或空腹狀態： 

(1) 檢驗項目有指定空腹項目時，須空腹至少 8 小時，方可進行採血。 

3.1.2.4 檢體標示：檢體管標示來賓姓名。 

3.1.3 選擇靜脈抽血部位： 

3.1.3.1 優先選擇之血管順序：尺骨中靜脈（Median cubital vein），位於肘窩的表淺

靜脈為最常被選的手臂靜脈穿刺部→貴要靜脈（Basilic vein），位於肘前臂，

為肱靜脈分枝→頭靜脈（Cephalic vein），位於肘上臂，為腋靜脈分枝。 

3.1.3.2 禁忌部位： 

(1) 乳房移植或手術同側手臂。 

(2) 水腫或血腫部位。 

(3) 輸血同側手臂。 

(4) 疤痕部位。 

(5) 動靜脈廔管或任何導管同側手臂。 

(6) 點滴輸入同側手臂。 

3.1.4 綁上止血帶： 

3.1.4.1 綁上止血帶時間應小於 1 分鐘。 

3.1.4.2 綁止血帶之強度以仍能伸入一隻手指頭之鬆緊為佳。 

3.1.4.3 綁止血帶位置應在採血位置上方 7-10 公分左右。 

3.1.4.4 消毒預備採血部位：以酒精棉（片）在抽血下針部位，由內而外之環狀擦

拭，直徑約 5-7 公分（約 3 圈）進行消毒。 

3.1.4.5 消毒過之位置應自然揮發乾燥（禁止用手搧乾，避免落菌污染），可避免仍

有酒精狀態下入針而易造成溶血。 

3.1.4.6 若再次以手觸摸採血位置，則務必再行環狀擦拭消毒採血位置。 

3.1.4.7 真空採血管順序：藍頭管→紅頭管→綠頭管→紫頭管→灰頭管→黑頭管。 

 

3.1.5 選取合適大小的針頭進行採血： 
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3.1.5.1 使用真空採血套組採血步驟如下： 

(1) 取連續採血雙頭針，建議使用 21-22 號針頭。拔去白色封套，將橡皮端（內

有針）部分旋入持針器（Holder）中固定（若使用安全針具時則先轉回收

針鞘），再除去針頭封套。 

(2) 待酒精乾後，以拉緊皮膚方式固定，以下針角度 15-30 度角進行靜脈穿刺。

下針時，針的鋒面朝上，入針應在 1/3 至 1/2 針長左右，穿刺後固定好位置，

以便推入真空採血管。 

(3) 將真空採血管推入持針器，針頭之橡皮端穿破橡皮塞，血液便流入真空採

血管。當真空採血管的真空消失，血流便停止。此時輕輕用拇指壓抵持針

器的凸緣將管子橡皮塞脫離針頭，再將採血管從持針器中移出。若要連續

採血多管，則依真空採血試管優先順序重複此步驟。 

(4) 血液採集後輕輕將含抗凝劑之試管以 180 度上下翻轉數次，使管內添加劑

與血液混和均勻。但不可過度搖動，造成溶血現象。 

3.1.5.2 使用傳統空針採血步驟如下： 

(1) 傳統空針能取得之血液量受限於針筒大小，此部分或可用為病患血管較細

者之採血服務，實務經驗上確實較容易採到血液。 

(2) 選擇適當血管，除去針頭塑膠部分，以下針角度 15 度角在預備採血部位進

行靜脈穿刺。 

(3) 採手拉針筒方式取得血液，以傳統空針採完血後，需將血液轉注於真空管

內，建議更換為 19-21 號針頭為之；分注時不可以推壓針筒，以避免溶血。 

(4) 真空採血管橡皮蓋不建議打開，以避免血液檢體暴露於空氣中，有一定的

生物危險性（Biohazard）。 

3.1.6 請病患緊壓傷口 5 分鐘，告知為協助傷口止血，不可搓揉且不宜彎曲手臂。 

3.1.7 抽血流程注意事項： 

3.1.7.1 避免溶血的方法： 

(1) 務必酒精消毒處風乾後，再行採血。 

(2) 避免使用太細之針頭。 

(3) 避開血腫的地方進行採血。 

(4) 使用傳統式空針抽血時，避免抽拉針筒太過急遽或反覆抽送造成溶血。 

(5) 使用傳統式空針抽血分注入真空管時，避免推針筒加壓行為，而造成溶血。 

(6) 搖晃含抗凝劑之採血管時，應避免動作過劇而造成溶血。 

3.1.7.2 避免組織液滲入採血容器，影響數值，其建議如下： 

(1) 綁止血帶不超過一分鐘。 

(2) 病患拳頭不必重複張握加壓。 

(3) 病患血管狀況不佳時，可建議病患進行烘手或熱敷，讓靜脈血管適度充血。 

3.1.8 病患採血後造成的不適症狀與處理方法： 
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3.1.8.1 血腫、皮下出血： 

(1) 發生原因：為未充份壓迫止血、靜脈壁損傷引起皮下出血，或是穿刺部位

加以揉搓所導致。 

(2) 症狀：感覺疼痛並伴隨皮下血腫。 

(3) 處理原則：安撫病患並給予正確的衛教，若會疼痛應於24小時內冰敷止痛，

24 小時後改熱敷，慢慢散去血塊；並告知病患淤血會自行吸收及復原。 

3.1.8.2 末梢神經受損： 

(1) 發生原因：多為針扎的太深或入針角度不正確，傷及神經或引起神經障礙。 

(2) 症狀：患者在針扎時會感覺被電到，採血後手指或手臂有麻痺或持續抽痛

的症狀。 

(3) 處理原則：說明傷勢約一個月內會慢慢自行復原。 

3.1.8.3 靜脈炎： 

(1) 發生原因：採血部位細菌感染。 

(2) 症狀：在抽血後血管有紅腫現象並引起發炎、疼痛或發熱現象。 

(3) 處理原則：建議請專科醫師診治。 

3.2 生化血清： 

3.2.1 受檢者準備： 

(1) 空腹要求：Glucose 應禁食 8-12 小時。若測脂肪類：如 Cholesterol、TG、

Lipoprotein 之相關檢驗應禁食 10-14 小時。 

(2) 用藥要求：血清免疫項目可能受到治療劑量的生物素(Biotin＞5 mg/天)干擾，

建議採檢時間距離最後一次服藥至少 8 小時。 

3.2.2 採血針頭要求：儘量以 21 或 22 號的針頭採血，避免溶血，嚴重溶血會影響 K、

Mg、GOT、GPT、Bilirubin、CPK、CPK-isoenzyme、LDH、LDH-isoenzyme、

Alk-Ptase、Acid-Ptase、Protein-EP、A/G、γ-GT 等檢驗項目結果。 

3.2.3 運送和暫存檢體原則： 

3.2.3.1 因故不能立即送檢之檢體，建議應於兩小時內分離血清或血漿，以免因放

置過久而引起檢體成份變化。 

3.2.3.2 若無法即時離心，未離心之凝固檢體冷藏可抑制細胞代謝，維持檢體穩定

性，但部分項目數據仍會受到影響。 

3.2.3.3 在未離心並冷藏(2-8℃)的條件下 Glucose、Potassium、LDH 兩小時穩定，

Serum Iron 8小時穩定。其他一般生化項目冷藏可與血球接觸穩定 48小時，

而離心後隔離膠分隔血清、血球可穩定 2-5 天，減低暫存過程對檢驗結果造

成的影響。 

3.2.3.4 CO2、Lactate 等項目不宜置於室溫太久（20 分鐘以內），並應冰浴進行暫存

及運送。 

3.2.3.5 灰頭 NaF 管 15-25℃可穩定血糖 3 天。 
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3.3 血液： 

3.3.1 血液計數檢查之檢體(紫頭)，採檢後應於室溫 2 小時內送達實驗室，若採集後無

法立即運送，可將檢體暫存於室溫或冷藏，但放置過久將影響細胞型態。 

3.3.2 血液凝固檢查之檢體(藍頭)，須注意血量和抗凝劑是否合乎比例（達到試管指定

刻度誤差 10%以內），採檢後應於冷藏 2 小時內送達實驗室。若採集後無法立即

運送，可將檢體離心後取上清液(血漿)冷凍，送檢過程應保持凍結。 

3.3.3 上述兩項皆須注意檢體是否與抗凝劑充分混合及採血過程過程是否過久，以避免

凝固。 

3.4 尿液： 

3.4.1 尿液常規檢查（Urine routine）或懷孕試驗： 

3.4.1.1 最好的檢體.為早晨初次尿液。 

3.4.1.2 病患將前段約 1/3 尿液排掉。 

3.4.1.3 取中段尿液收集於乾淨的塑膠尿杯中。 

3.4.1.4 將塑膠杯的尿液倒入尿液尖底管中，蓋好瓶蓋，新鮮送檢，若無法於 2 小

時內送檢，請保存於 2-8℃冰箱內，儘快送檢。 

3.4.2 24 小時尿液： 

3.4.2.1 收集 24 小時尿液混合後取 7-10 mL 放入尿液尖底管內，即可送檢。 

3.4.3 尿液培養： 

3.4.3.1 請直接取中段尿液於無菌收集盒。 

3.4.3.2 蓋好瓶蓋，新鮮送檢，若無法於 2 小時內送檢，請保存於 2-8℃冰箱內，儘

快送檢。 

3.5 糞便： 

3.5.1 糞便常規檢查： 

3.5.1.1 將糞便排放於乾淨的便盆或玻璃缸或塑膠袋上（勿使用衛生紙、報紙等包

裹，因紙纖維會導致潛血試驗（occult blood）呈陽性反應；不可將尿液排

於糞便上，因尿液對原蟲（protozoa）有害）。 

3.5.1.2 將糞便瓶蓋打開，使用採檢棒挖取糞便，大約挖取一粒花生米大小（可採

取有黏液、血樣等可疑部位）。 

3.5.1.3 栓緊瓶蓋後，室溫保存當日送檢。 

3.5.2 潛血： 

3.5.2.1 化學法（定性）： 

(1) 使用糞便收集盒收集檢體（藍頭寬口瓶）。 

(2) 糞便收集前三天請禁食肉類食物、維他命 C、鐵劑等。 

(3) 女性月經期間建議暫停此項檢查。 

3.5.2.2 免疫法（定量）： 

(1) 使用專用採檢容器收集檢體（專用綠頭採便管）。 
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(2) 將綠色的蓋子旋開，取出採便棒。 

(3) 往糞便不同的部位刺 6 次，少量的大便覆蓋螺旋狀溝槽即可。 

(4) 再將採便棒放回採便管中。 

(5) 蓋緊蓋子，激烈搖晃混合後送檢。 

(6) 檢體採集後，室溫保存當日送檢；無法立即送檢時，存放於 2-8℃冰箱，隔

日送檢。 

(7) 女性月經期間建議暫停此項檢查。 

3.5.3 糞便寄生蟲檢查： 

3.5.3.1 將糞便排放於乾淨的便盆或玻璃缸或塑膠袋上（勿使用衛生紙、報紙等包

裹，因紙纖維會導致潛血試驗（occult blood）呈陽性反應；不可將尿液排

於糞便上，因尿液對原蟲（protozoa）有害）。 

3.5.3.2 將糞便瓶蓋打開，以內附攪拌棒挖取糞便，大約挖取拇指頭大小的糞便，

如水便或稀便以塑膠吸管吸取 1-2 mL，放入 S-Y 糞便濃縮集卵瓶。 

3.6 精液： 

3.6.1 收集精液前連續禁慾 2-3 天，但不可超過五天。 

3.6.2 受檢人應在舒適、隱密的環境下，以手淫的方式將精液排到乾淨無菌的透明盒。 

3.6.3 若受檢人無法以手淫方式取得精液，可使用不含殺精劑的保險套，以性交方式取

得精液，再倒入容器內。 

3.6.4 收集後應在 30-60 分鐘內送檢。 

3.7 痰液： 

3.7.1 早晨第一口痰是最好的檢體，可代表肺部整晚所分泌的痰液。 

3.7.2 病患先以開水漱口，除去大多數的污染物質。 

3.7.3 病患自行咳出痰液，或使用誘導方式取得，若仍無法取得檢體，就得由有經驗的

醫師使用氣管抽取術抽取痰液。 

3.8 檢體採檢容器及其採檢量請參閱「採檢容器一覽表」(FCL-QR-MT002-01)。 

3.9 各項檢驗項目之注意事項請參閱「檢驗項目一覽表」(FCL-QR-MT002-02)。 

3.10 不良狀況：遇下述情事將與客戶聯繫。 

3.10.1 有單據無檢體或有檢體無單據。 

3.10.2 檢體標示與單據不符。 

3.10.3 檢體標示或單據無法辨識。 

3.10.4 或檢體與檢驗項目不符。 

3.10.5 檢體不足或採檢容器破損。 

3.10.6 嚴重溶血達原廠宣告之干擾水準。 

3.10.7 檢體凝固(clot、clump)。 

3.10.8 有以上情況者即退件。 
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4. 檢驗項目加/補驗時效  

4.1 因檢體的保存時間、暫存條件與檢驗項目特性，而有不同的穩定狀況。以下列舉最

常進行加補驗的項目以供參考。其餘項目請參閱「檢驗項目一覽表」

(FCL-QR-MT002-02)。 

4.1.1 不接受加驗：尿液常規、糞便相關檢驗。 

4.1.2 僅接受當天加驗：血液常規(CBC)。 

4.1.3 接受三天內加驗：HbA1C、一般生化（註：檢體溶血不接受加驗）。 

5. 附件： 

5.1 「採檢容器一覽表」(FCL-QR-MT002-01)。 

5.2 「檢驗項目一覽表」(FCL-QR-MT002-02)。 
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附件 5.1「採檢容器一覽表」(FCL-QR-MT002-01)。 
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附件 5.2「檢驗項目一覽表」(FCL-QR-MT002-02)。 

 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 13 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 14 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 15 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 16 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 17 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 18 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 19 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 20 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 



 

檢體採集作業標準操作手冊 

文件編號 FCL-SOP-MT002 

發行日期 2023/06/05 

版 次 3.0 

頁次/總頁數 21 / 21 

 

文件資料僅限內部品質管理使用，未經本所書面授權禁止複印及傳播，特此聲明 

 


